
第三章 采购需求

一、说明

本章内容是根据采购项目的实际需求制定的。

1.投标人所投产品必须为合格产品，质量达到国家相关标准、行业标准、地

方标准或者其他标准、规范，中标人供货时应当提供有关货物的合格证明材料、

详细的技术资料，应有检测报告或白皮书等详细资料等。

2.投标人应保证所投产品完全符合合同规定的质量、规格和性能的要求。所

投产品在正常安装、运转及保养的情况下，应具有满意的性能。在质量保证期内

投标人应对由于设计、工艺或者材料的缺陷而发生的任何不足或者故障负责。

3.评审点图例说明

（1）下述所有内容标注了“*”的条款为实质性条款，投标人必须按照招

标文件的要求作出实质性响应，有一条负偏离则视为无效投标。

（2）技术参数中标注了“#”条款即为评分项。

（3）商务要求中标注了“◎”的条款为评分项，标注了“/”的不参与评分。

二、采购清单

序号
采购标的

名称
数量

单价

（万元）

预算金额/

最高限价

（万元）

所属

行业

是否接受

进口产品

要求/

备注

1
小型直饮

水机
35 台 0.618 21.63 工业 否 /

三、采购标的需满足的数量、质量、安全、技术规格、物理特性等要求

序号 主要技术参数 评审点

1
办公室小型立式直饮水机，体积小巧，适配办公室狭小空间，

外形尺寸：宽度≤400mm，深度≤440mm，高度≤1450mm。
#

2
具备常温净水、热水双出水，热水温度多档可调，支持快速

加热。
#

3
具备多级精密过滤功能，至少包含 PP 棉滤芯、活性炭滤芯、

RO 反渗透滤芯（过滤精度≤0.0001μm）、UVC 紫外杀菌。
#

4
水质要求：如投标产品为反渗透工艺水质处理器，符合 GB

19249-2013《生活饮用水水质处理器卫生安全与功能评价规
#



范—反渗透水质处理器》；出水水质满足 CJ/T 94-2005《饮

用净水水质标准》，同时不低于 GB 5749-2022《生活饮用水

卫生标准》，满足直饮使用。

5 热水温度≥90℃，具备快速加热功能。 #

6 投标人所投产品具备有效的国家CCC强制性产品认证证书。 *

7

具备包含不限于防超压、防超温、防漏水、防漏电、防缺水、

防干烧、防烫伤、童锁功能。具备 LED 智能显示屏，可实时

显示包含不限于水质、水温、滤芯剩余寿命。

#

8 热水内胆采用 304 不锈钢材质。 #

9 产品水效等级≥2级。 #

备注：以上评审点标注“#”号技术参数共 8项。

四、商务要求

序号 商务条款 要求 评审点

1 交货期
合同签订后 15 个工作日内完成全部 35台直饮

水机的供货、安装、调试及验收工作。
*

2 质保期

设备整机质保期不低于 2 年，核心净水部件质

保不低于 3年，终身提供成本价维修及耗材更

换服务。

*

3 报价要求

投标人的报价应包含全部产品、运送、储存、

安装、调试、培训、维护服务、采购代理服务

费等的全部费用，如有缺失，视为中标人免费

提供，采购人不再为此项目支付任何费用；本

次采购设备的安装调试费用应包含在投标报价

中，投标人应考虑到在安装过程中可能涉及的

管线预埋、安装调试、改管改线等一切费用并

将其包含在投标报价中，采购人不再为此支付

任何费用。

*

4 包装和运输

包装应牢固、可靠，满足运输及多次装卸不损

坏的需要；按所装货物特性及其流通环境，采

取必要的防震、防雨、防潮、防锈、防霉、防

尘等防护措施。危险品的存储和运输车辆，应

/



有能保证安全运输危险货物的相应设施设备，

应符合国家爆破器材运输车辆安全技术条件规

定的有关要求。

5
安装、售后

要求

（1）本项目执行国家标准和安装行业规范要

求。

（2）中标人负责所有设备免费送货上门、免费

安装、免费调试、免费通水通电试运行，直至

设备正常合格使用，所有安装辅材（水管、接

头、固定配件、电源线等）由中标人提供。

（3）投标人应保证所提供的货物是全新的、未

使用过的，杜绝三无产品，并完全符合招标文

件规定的质量、规格要求。

（4）须提供投标产品技术说明书、产品质量检

测机构出具的检验报告等。

（5）中标人需根据采购人各办公室实际布局，

免费制定个性化安装方案，设备安装位置合理、

管路隐蔽规整，不影响办公通行及室内美观。

（6）所有安装辅材（进水软管、出水接头、固

定支架、电源线、防水配件等）均由中标人免

费提供，无需采购人额外采购。

（7）安装完成后，逐台进行通水、通电、出水

检测，调试设备各项功能，检测水质指标，确

保每台设备出水达标、运行正常，并对采购人

使用人员进行免费操作培训。

（8）质保期内提供 7×24 小时咨询服务，售后

响应时间≤1小时，一般故障4小时内上门修复，

重大故障 48 小时内解决。每季度免费上门巡检

1次，检测水质、设备运行状态、滤芯损耗情况，

做好设备维护记录。

（9）质保期满后，终身提供成本价维修及耗材

更换服务，提供持续技术支持。

（10）投标人应列出售后服务的详细情况。

◎

6 操作培训
（1）仪器到货投标人可拟派专职工程师上门安

装、调试，并在现场为用户提供上机操作培训。
◎



（2）对使用人员进行免费培训。培训内容包括

但不限于仪器构成、维护、工作原理、基本操

作、方法建立及应用等。培训时间不少于 1 个

工作日。

7 交付地点
采购人指定武汉市中心医院后湖院区各医生办

公室（院内多点分散安装）。
/

8 履约验收

本项目按招标文件技术参数和服务要求逐项验

收。必要时可邀请第三方机构或专家参与验收。

验收内容严格按采购合同、采购文件、投标文

件的约定执行，质量、服务要求合格。

/

9 其他要求

（1）投标人承诺免费提供不少于 1 年完整使用

周期的全套滤芯，并提供免费上门维护服务，

保障设备装机后至少12个月内无需采购人采购

滤芯耗材（提供相关承诺函，格式自拟，未提

供视为无效投标）。

*

（2）采购人医院计划性停水或故障停水恢复供

水后，投标人需在 4 小时内安排技术人员对已

安装的 35 台饮水机进行巡检检测，确保设备均

无故障且能正常使用。若投标人未在规定时间

内响应，导致设备出现不可逆故障的，相关损

失由投标人承担。

◎

10 付款方式

中标人完成所有直饮水机的供货、安装、调试

及安装科室书面签字确认后，采购人组织验收，

验收合格后，中标人按本项目总价款金额开具

正规发票，甲方收到发票后 30 个工作日内支付

总价款的 95%，剩余 5%尾款，待项目验收合格

满两年且无质量问题后，由采购人一次性付清。

*

11 违约条款

中标人交付的货物、提供的服务不符合招标文

件、投标文件或本合同规定的，采购人有权拒

收。中标人无正当理由未能按本合同规定的交

货时间交付货物或提供服务，中标人需承担违

约责任。采购人无正当理由拒收货物或接受服

务，到期拒付货物或服务款项的，逾期付款，

采购人需承担违约责任。

/



12 类似业绩

提供 2023 年 1 月 1日至投标文件递交截止时间

类似产品销售业绩或提供所投产品销售业绩评

分。

◎
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